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DIVISÃO DE QUALIDADE DE VIDA E
SAÚDE – DQVS/PROGEP

GESTÃO DE
PLANEJAMENTO

GESTÃO
ADMINISTRATIVA

GESTÃO DO
PROCESSO DE
ATENDIMENTO

GESTÃO DOS
PROCESSOS
ADMINIST.

GESTÃO DE
EQUIPE

MULDISCIPLINAR

GESTÃO DE
PERÍCIA MÉDICA

Recebimento de
Atestados enviados

no SOUGOV

Registro de atestado
no sistema enviados

no SOUGOV

Alimentação de planilha
com indic. de junta
médica ou perícia

singular.

Recebimento de
processo no SIPAC

Triagem de
processos

Alimentação de
Planilhas

AFD

Tramitação de
processos do SIAPC

Matérias sobre Perfil
Profissiográfico

Previdenciário - PPP

Atendimento
nutricional

Atendimento
psicológico

Atendimento
psiquiátrico

Atendimento
Serviço Social

Atendimento
Enfermagem

Realização das
perícias médicas /

odontológicas

Emissão de laudos
das perícias

Marcação por
e-mail

Atendimento
Presencial

Emissão de
Dietas

Atendimento
presencial

Triagem

Atendimento por
e-mail

Atendimento
telefônico

Acompanhamen
to de processos

SIPAC

Testagem de
exames

Escuta

Apoio nas ações
e campanhas de

promoção à
saúde

Realização de
reuniões

Orientação e
aconselhamentos

para a equipe

Análise de requer.
indiv. e coletivos de
questões pessoais e

profissionais

Distribuição de
funções e serviços

Controle de pessoal

Controle de Ponto
Eletrônico

Inserção de dados
das etapas das

atividades

Levant. de dados
para implementação

do MPT

Inserção de dados
no SISDIP

Gerenc. de espaço e
distribuição da

equipe

Gerenc. de materiais
e equipamentos da

divisão

Estudo e atualização das
regras normativas para
aplicabilidade na divisão

Estudo de novos projetos
e ações a serem implem.
pela DQVS nas ações de
qualid. de vida e saúde.

Distribuição de
funções para a

equipe

Gerenciamento de
coleta de dados

com a equipe

Elaboração de Relat.
de Gestão trimestral
para a Coordenação

Elaboração de
Relatório de Gestão
para a Coordenação

Agendamento e
orientações sobre

retorno do servidor
atendido

Recepção da
Coordenação

Orientação da
localidade das

divisões

Agendamento de
atendimento
psicológico

Agendamento de
atendimento
psiquiátrico

Agendamento de
novos procedimentos

periciais
presencialmente

Atendimento por
e-mail

Atendimento
telefônico

Recebimento de
documentos

Impressão de laudo

Acolhimento e
orientações

Elaboração de
agenda para

atendimento do dia

Convocação por
e-mail

Agendamento de
perícia no Siapnet

Apoio nas ações e
campanhas de

promoção à saúde

Visitas técnicas

Apoio à gestão

Atendimento por
telefone

Atendimento por
e-mail

Acompanhamen
to

Acolhimento

Psicoterapia

Estudo de casos
multidisciplinar

Atendimento
Presencial

Conferência da
agenda

Apoio nas ações e
campanhas de

promoção à saúde

Conferência da
agenda

Atendimento
Presencial

Estudo de casos
multidisciplinar

Psicoterapia

Acolhimento

Acompanhamen
to

Emissão de
receitas

controladas

Estudo de casos
multidisciplinar

Atendimento
presencial

Acolhimento

Acompanhamen
to


